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PREDHLUVA

Vyzkum, jehoz vysledky prezentuje tato zprava, byl proveden

na prikaz dékana Pedagogické fakulty UK, profesora Jiriho
Kotaska, CSc. Dékan Jjim poveril Ustav pedagogickych
a psychologickych vyzkumd pri PedF, a v ném, se souhlasem
reditele, docenta Jana PrlGchy, DrSc., nasSe oddéleni pedagogické
psychologie.

Volba smeérovala k tomuto vyzkumnému tymu patrné z nékolika
ddvodid: zrejmé slabs$im =z nich byla nasSe, byt neprilis velka
zkusenost s analyzou instituci (zakladnich $kol; provadénou

s Sirsim okruhem vyzkumnikd pod hlavickou Prazské skupiny skolni
etnografie), zrfejmé silnéjs$im pak relativné nezavislé postaveni
ustavu na fakulté, kde nemame ani oficialni status katedry, ani
neoficialni zajem "fandit" té ¢i oné straneé, tendenci nebo
proudu. Po vstupni konzultaci projektu dékan do vyzkumu
nezasahoval a pouze podporoval jeho provedeni.

Z uvedené nezavislosti neplyne, ze vyzkum predstavuje jaksi
neomezenou  a uplnou analyzu celé problematiky Pedagogické
fakulty.

Podle zadani jsme se zamérili na nazory studentu na fakultu,
a to na nazory, tykajici se jak studia, tak dalsich stranek
pobytu v této instituci. Tim vypadla ze hry optika uciteld
a zaméstnancu, i moznosti jiného ¢lenéni zkoumané organizace na
skupiny aktért: ve vyzkumu vystupuji vétSinou studenti vs. zbytek
fakulty, ale lze si napriklad prfedstavit i c¢lenéni na katedry
s jejich studenty vs. vedeni s administrativou.

Dalsi dva prvky, které vymezily prostor vyzkumu, byly
existence predchoziho vyzkumu studentskych nazortt a casovy
faktor. Pred nasim vyzkumem probéhl na podzim 1992 vyzkum
sociologl Z. Cermakové a D. Holdy z Centra pro studium vysokého
Skolstvi. Z Pedagogické fakulty jejich dotaznik vyplnilo asi 100
studenttl, dalsich 1000 pochazelo z jinych fakult a vysokych skol.
Zminény dotaznik nerozepisoval tak podrobné jednotlivé parametry
vyuky, jeji organizace, klimatu, podminek volby a otazek drahy
jako pozdeéjsi dotaznik nas (byl také orientovan na jiné hlavni

téma, na pomér vysokosSkolakdt k financovdni studia), nicméné
nékteré odpoveédi nasich studentd vyvolaly na Pedagogické fakulté
znepokojeni: fakultni "stovka" hodnotila ve srovnani

s "tisicstovkou" celkového souboru v radé otazek situaci vyrazné
htre. Tak zejména v otazce celkové spokojenosti se ke své Skole
vyjadrilo zaporné nebo spise zaporné 70.71% nasich posluchacdi,
zatimco v zakladnim souboru pouze 34.39% studentut.

Byli jsme proto vyzvani mimo jiné i k urc¢ité verifikaci
téchto neveselych vysledki. Opakovani nékterych otazek
z predchoziho vyzkumu (zejména doslovného znéni otazky po celkové
spokojenosti) nam tak dovolilo kontrolovat a v pripadé shodnych
vysledktt i posilit nase vliastni zjisténi (bohuzZel, tento pripad
nastal) .

Soucasné se tim rozhodlo o hlavnim vyzkumném nastroji, jimz
se stal dotaznik pro studenty. K rozhodnuti prispél i casovy
faktor zadani- konec¢ny termin podzim 1993.

Dotaznik byl béhem své pripravy konzultovan s nékolika
studenty, kteri pomohli v tom, aby obsahoval pro né relevantni



témata v uzivatelsky, respondentsky prfijatelnych formulacich.
Zaclenili jsme do neéj casteéji, nez je v této tradi¢ni metodé
obvyklé, moznost volnych vypoveédi a moZznost hodnoceni nabizenych
¢i vnucenych polozZek.

Druhd pouzitd metoda nese nazev index. Spoc¢iva v jednoduchém
kroku, v hodnoceni vsech kursl, které ma dosud student zapsany,
na stupnici jedna az ¢tyri. Cile zavedeni této metody byly dva:
jednak jaksi oklikou kontrolovat a pfitom i obohatit vysledky
z dotazniku (napr. prostrednictvim seskupeni prednasek do rtiznych
blokii- didaktiky obort vs. obory; praxe vSeho druhu apod.-, jako
korelatu polozek hodnoceni vyuky a jeji organizace v dotazniku),
Jednak podle zadani posunout nas$ vyzkum, na rozdil od predchoziho
vyzkumu kolegh z Centra pro studium vysokého s$kolstvi, dal za
pohled na fakultu jako celek i k pohledu na katedry.

K tomuto druhému bodu je tfeba pripojit varovné omezeni:
pfedmétem studentskych vyjadrfeni nejsou vSechny katedry fakulty,
ale jen vybér, reprezentujici hlavni déleni studentd na skupiny,
S nimz operujeme: na specialni pedagogiku, ucitelstvi 1. stupné
ZS a studium vseobecné vzd&lavacich predmeth. Informace, tykajici
se celého souboru a zminénych tri velkych smérd (vcetné toho, jak

jsou "syceny" katedrami), povazujeme za hlavni- na rozdil od
informaci ¢isté o jednotlivych katedrach, zejména pak o tom, jak
jsou studenty hodnoceny uvnitr jedné katedry jeji razné

prednasky. Dalsi omezeni: metoda indexu je svym zamérem, z ncho
odvijenym designem i zplsobem pouziti a zverejnéni néco zcela
jiného neZz specialné pripraveny, projednany a konsekvencemi
vybaveny systém hodnoceni vysokoskolskych ucitelt. Proto by
s indexem ani podobnym zplsobem nemélo byt na katedrdalni puadé
zachazeno. Do vyzkumu zahrnutym katedram vSak mGze slouzit jako
orientac¢ni zpétna vazba.

Treti metodou je tzv. commitment. Predstavuje hodnotové
dimenze C¢i parametry ucitelské a vychovatelské profese, jak Jji
studenti anticipuji, wvidi =z pozice, kdy jsou na ni vét$inou
teprve pripravovani (vétSinou- c¢ast studentt povolani uz
vykonava). At tak ¢i onak, metoda vede k nasledujici predstave
0 zpusobu hodnoceni fakulty: ta neni posuzovana jen sama o sobé,
v kvalité, kterou poskytuje bezprostrfedné (jako kdyz co by

kupfikladu pacient posuzuji postup svého lékare pri angine podle
mizeni bolestli v krku a klesani teploty), ale z hlediska, nakolik
pfipravuje na to, co si ja student konstruuji (i za pomoci mych
ucitellt) jako obrys podminek, v nichz se budu pohybovart.
Schematicky vyjadreno, Fakulta nakonec= Fakulta sama : Profese.

Data byla ziskdna v letnim semestru, na jare 1993, V
Cervenci jsme vedeni fakulty odevzdali vyzkumnou zpravu Studenti
"93. 1. Etapa, ktera existuje ve vice exemplarich. Ctenari
vSak doporucujeme, aby dal prednost zprave zavérecné. Na rozdil
od zpravy prvé obsahuje data nejen o celku souboru, ale i o
smérech a katedrach. Dale je v zavérec¢né vénovano vice mista
navrhim opatfeni (v ideové roviné, bez zplsobi realizace).

Nepresahujeme vSak ndvrhy na opatfeni zadany ramec vyzkumu?
A v jakém smyslu jsme vibec vystupovali jako vnéj$i a nezavisli
pozorovatelé, jak jsme uvedli na zacatku? V Cem se v tomto ohledu



lisi nase informace od nazoru experta a aktéra, napr.
dlouholetého fakultniho uc¢itele., ndzoru. jenz by byl rFecen napt.
na porade ke stavu fakulty?

Nezavislost a objektivita je v nasem pripadé dana nejen
vnejsSkovosti nasi instituce vac¢i fakulté, ale hlavné uzavienosti,
izolaci proceduralné ziskaného korpusu dat, s nimiz pracujeme. To
neznamena, ze se snazime ze sebe uméle délat osoby, co nechteji
nad data o fakulté nic slySet. Naopak jsme se snazili k prirozené
nabyté zkusenosti z vyuky studentd a z naseho pobytu na fakulté
dozveédét se «co nejvice nazord expertll, ba doslechnout se co
nejvice historek, legend, fam, laps@, vtipa... S. Stech a V.
Spilkova byli dokonce tak laskavi, 2Ze podrobili text prvni etapy
kritickému ¢teni v zamérné zaujaté expertni poloze a pisemné nam
sdelili své reakce, <cimz nam v fadé otazek pomohli. Pokouseli
Jsme se ovsem, aby podobné ziskand znalost nevstoupila do
interpretace potud, pokud primarné nevyplyne ze souboru metodami
ziskanych dat.

Timto tvrzenim se nemini, zZe predlozena zprava je
nenapadnutelna. Naopak se jim pro kritiku a pro adekvatni omezeni
a tim i zpfesnéni nasSeho vyzkumu (pro jeho, popperovsky receno,

falzifikaci) oteviraji moznosti, uskutecnitelné praveé z pozic
expertnich a aktérskych (priklad =z oblasti designu vyzkumu:
avodni  zminka , 2Ze vyzkum mohl byt také ¢lenén na katedry se

svymi studenty vs. vedeni fakulty. byla béhem sbéru dat vyjadrena
jednim expertem- aktérem).

Prevedeno do pragmatické roviny. radi bychom, aby vysledky
nebyly prilepovany na fakultu jako visacka kvality ani pecet
hanby, ale aby pres$ly coby jedna z informaci, byt specifického
charakteru, do toku celkového diskursu o fakulté na fakulté.

Analogické plati pro navrhy opatfeni: samozfejmé v nich
Casto opakujeme jiz to, co na fakulté ze strany rady inovatort
a kritikQ zazné€lo nebo co je zde "ve vzduchu"; soucasné ale proto
vidime predpoklady na strané nasSich =zjisténi. Jeden z nich:
nespokojeni, kriti¢ti a pro povolani zaujati studenti.

Velice si ve zminéném ohledu vazime okolnosti, Ze zadavatel
vyzkumu nechtél soucasné byt jeho vyludnym uzivatelem a ze
poskytl nasSi praci publicitu a pristup pro fakultni vefejnost.

Zpracovani dat jsme si rozdélili takto: dotaznik mé&li na
starosti M. Klusak a M. Rendl, index D. Bittnerovad a V.
Semeradova, commitment M. Kudera a 1. Viktorova.

Kromé nich se na vyzkumu podileli statistici Lumir Gatnar
a Alena Skaloudova. Pomahala nam asistentka Alena Kovafikova.

Za konzultace pri pripravé dotazniku dékujeme studentkam
Pavlineé Brozové, Tereze Kellerové a Pavliné Rezacové.

Za expertni cteni textu prvni etapy Vladce Spilkové a
Stanislavu Stechovi.

Dale dékujeme studentim, kteri se vyzkumu zuc¢astnili, a
katedram a uciteldm, kteri ho laskavé umoznili.

V Praze, zari 1993 Milos Kucera
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